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управления транспортным процессом (внесения корректив в стандартный план рейса 
с целью увеличения уровня ТЧЭ). Анализ статистики качественно исполненных рей-
сов и выявление отклонений, которые не зависели от управленца, позволяет опреде-
лить резерв, который должен быть заложен на этапе планирования при бюджетирова-
нии, а уж тем более при оперативном планировании. 

В целом можно заключить, что система планирования изменилось не сильно, ско-
рее претерпела изменение функция цели. ТЧЭ пришел на смену себестоимости, вало-
вой производительности, рентабельности, т.к. заключил в себе эти показатели и объе-
динил их. На данный момент ТЧЭ является одним из наиболее простых в расчете 
комплексных экономических показателей, позволяющих адекватно оценить эффек-
тивность рейса или эффективность того или иного управленческого решения прини-
маемого во время движения судна.  
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В середине XX века сформировались общие теоретические представления о сущ-
ности конкуренции и её основных моделях: совершенной, монополистической, оли-
гополистической конкуренции и чистой монополии. Их анализ позволяет утверждать, 
что конкуренция является необходимым и важнейшим элементом рыночного меха-
низма, но сами ее формы далеко не одинаковы на различных рынках и в различных 
рыночных ситуациях [1]. Это существенно влияет на поведение предприятий при 
принятии решений относительно цен, объема производства продукции и других па-
раметров экономической деятельности.  

Конкурентоспособность организации связывается с характеристиками рынка, вы-
сокой производительностью, низкими затратами, что в целом и является «ключом к 
успеху».  

Для научных и практических целей имеет смысл также учитывать различие меж-
ду конкурентоспособностью и компетентностями, т.е. областями специализации ор-
ганизации. В связи с этим выделяются обычно пять типов компетентностей, позво-
ляющих сформировать цепочку ценностей организации: ресурсы, способности персо-
нала, коммуникации, инновации, организационные возможности. 

Эти компетентности, рассматриваемые как стратегические факторы конкуренто-
способности позволяют предприятию эффективно конкурировать с другими органи-
зациями и выполнять качественное удовлетворение потребностей клиентов. В связи с 
этим Майкл Портер выделяет и исследует в рыночной среде угрозы и влияние сле-
дующих конкурентных сил: новых конкурентов, товаров заменителей, производство 
которых основано на другой технологии, потребителей, поставщиков и конкуренцию 
среди последних.  

Цепочка ценностей охарактеризована Майклом Портером как набор взаимосвя-
занных видов деятельности – от первичных до конечных, которые бизнес-единица 
осуществляет сама и во взаимодействии со своими поставщиками, заказчиками и дру-
гими партнерами по бизнесу. 

Это в равной степени относится и к услугам транспортной сферы 
Компетентностный и инновационный подход к формированию конкурентоспо-

собности организации показан Коноваловым М.С. [2], где приведена диаграмма Гро-
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ува «Шести сил с десятикратной силой (мощностью)», развивающая модель М. Пор-
тера [3]. 

В качестве особой, шестой силы выделена вероятность того, что продукцию (из-
делие, услугу), можно создавать другим, инновационным способом. Разделяя данную 
позицию Э. Гроува, можно подчеркнуть, что на транспорте это использование логи-
стического подхода, благодаря которому посредством целенаправленной политики 
осуществляется интеграция усилий участников сквозного процесса перемещения гру-
зов и пассажиров и создается комбинированная система перевозок.  

При этом инновационная деятельность в сфере развития комбинированных пере-
возок должна сопровождаться как поиском инновационных технических решений (по 
материалам, энергии и т.п.), так и инновационных технологий перевозок и управлен-
ческих решений, включая логистические решения по конкурентному взаимодействию 
(кооперации) видов транспорта в проектируемой транспортно-логистической системе.  

Инновации и логистическое взаимодействие (кооперация) участников комбини-
рованных перевозок становятся дополнительными реальными силами конкурентного 
развития отрасли.  

В результате, в стратегическом плане привлекательность транспортной отрасли 
может быть представлена следующей схемой (см. рис. 1). 

В современной экономической науке сложилось вполне определенное представ-
ление об особенностях и показателях оценки эффективности работы транспорта, кон-
курентоспособности его предприятий и продукции, которое вместе с тем требует раз-
вития [4].  

 

 
Рис. 1. Стратегические факторы привлекательности транспортной отрасли  

на основе модели М. Портера 

*дополнено автором 
 
Во-первых, при перевозке грузов продолжается процесс товарного производства в 

пределах процесса обращения и для процесса обращения, благодаря которому мате-
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риальные ресурсы и готовя продукция промышленности становятся доступными для 
потребителей. 

Во-вторых, последнее десятилетие произошел качественный сдвиг, заключаю-
щийся в переходе от ориентации на мобильность грузов и людей к ориентации на 
доступность. В силу инфраструктурной природы транспорта для потребителей важны 
не объемные показатели или показатели эффективности перевозочной работы, а каче-
ство транспортных услуг, транспортная доступность.  

В-третьих, транспорт страны, пройдя за время рыночных реформ фазу активной 
реструктуризации, распался на множество частей и подошел к новой фазе, фазе 
трансформации. Иначе говоря, после того, как стало затруднительным на рынке кон-
курировать за клиента в силу возрастания трансакционных издержек и дробления 
транспортных потоков и добиваться экономической выгоды в одиночку, актуальной 
стала задача мобилизации предприятиями видов транспорта, ресурсов всех видов, для 
удовлетворения возрастающих требований рынка к качеству и эффективности перево-
зок на основе их взаимодействия.  

В-четвертых, ретроспективный анализ показал, что в экономике активно идет ор-
ганическое срастание транспорта с обслуживаемыми сферами – экономикой, соци-
альной сферой, транспорт превращается в звено единой системы производства, пере-
мещения, распределения. Новый подход к транспорту в период его трансформацион-
ных изменений, как к составной части более крупной системы, привел к необходимо-
сти рассматривать его в разных аспектах. С точки зрения изучения эффективности 
работы отдельных видов транспорта и их взаимодействия с клиентами, важен не спо-
соб перевозки и даже не вид транспорта, а вовремя и в сохранности доставленный 
объект – груз, пассажир.  

В этой связи немаловажен опыт зарубежного водного транспорта. В условиях 
обострения конкурентной борьбы в сфере контейнерных перевозок на водном транс-
порте Германии, в последние годы, ведется поиск эффективных технических, инфор-
мационно-технологических и организационных решений, определяющихся конъюнк-
турой рынка транспортно – логистических услуг. Одновременно усиливается взаимо-
действие судоходных компаний с железной дорогой и автомобильными предприятия-
ми, формируются системы транспортных коридоров с установлением единых ставок 
за пользование. В этой связи особое внимание уделяется совместной работе видов 
транспорта по организации контейнерных и паромных перевозок [5, 6, 7]. 

Такая практика начинает получать развитие и на водном транспорте России. В ча-
стности в Поволжье по инициативе правительства республики Татарстан в настоящее 
время идет создание многофункциональной (мультимодального) транспортного узла в 
Свияжске, который призван объединить усилия практически всех видов транспорта 
для организации отправления и прибытия грузов в рамках международного транс-
портного коридора «Север-Юг».  

Значительные усилия по консолидации потоков и сквозной доставке генеральных 
грузов с участием внутреннего водного транспорта проводят компании Нижегород-
ской и Самарской областей. В Н.Новгороде предпринимается попытка организовать 
совместную деятельность автотранспортных, судоходных и железнодорожных ком-
паний на круглогодичном маршруте доставки контейнеров между пунктами 
Н.Новгород – Санкт-Петербург. Однако мультимодальная доставка сопряжена с оп-
ределенными трудностями: отсутствие флота требуемых параметров (по скорости и 
грузовместимости) и современных грузовых терминалов, а также неразвитость орга-
низационных и коммерческо-правовых отношений между субъектами комбинирован-
ной транспортной системы.  

Согласованное развитие всех элементов транспортной инфраструктуры требует 
использования наиболее эффективных методов и инструментов управления интегра-
ционной деятельностью, среди которых особое место занимает кооперация. Коопера-
ция субъектов рынка в форме сотрудничества и партнерства, как показывают иссле-
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дования, является эффективным способом взаимодействия в системе рыночных меж-
фирменных отношений в сфере и транспорта.  

Основные задачи комбинированной системы перевозок с этих позиций в интегри-
рованном виде могут быть определены шестью составляющими, или правилами логи-
стического управлениях [8, 9]: объект (товар или пассажир), в необходимом количе-
стве должен быть доставлен в нужное время, в нужное место, с надлежащим качест-
вом и с приемлемыми затратами (издержками). Следовательно, основными показате-
лями и критериями эффективного управления комбинированными перевозками долж-
ны быть: полнота доведения материально-транспортного потока через систему до по-
требителя за установленное время, уровень издержек, явных или не явных, качество 
транспортного обслуживания, а именно время, надежность, сохранность, безопас-
ность, гибкость, сервис.  

В результате, концептуальная схема формирования потребительских характери-
стик комбинированных перевозок будет определяться моделью, представленной на 
рис. 2. Отличие данной модели от существующих состоит в том, что потребительские 
свойства комбинированных перевозок формируются не только под влиянием внут-
ренних составляющих – качества функционирования транспортных подсистем [10], 
но и с учетом изменения параметров внешней среды и особенностей взаимодействия 
участников сквозного транспортного процесса – видов транспорта. К этому добавля-
ются институциональные и инновационные изменения системы комбинированных 
перевозок.  

На этой основе обеспечивается конкурентоспособность системы комбинирован-
ного транспорта, как ее сравнительное преимущество по отношению к другим транс-
портным системам.  

 
Рис. 2. Концептуальная модель формирования конкурентных потребительских  

свойств комбинированных перевозок 



 
Конгресс Международного форума «Великие реки» 2013 г. 

 

 221 

Конкурентоспособность системы комбинированных перевозок (продукции и ее 
организационной системы) определяется не только рыночными характеристиками 
каждого из предприятий, но и их ключевыми компетенциями на всех этапах жизнен-
ного цикла системы и стадиях транспортировки. В связи с этим, основываясь на тео-
ретических положениях «сквозной диагностики» конкурентоспособности комбиниро-
ванного транспорта, как горизонтального кластера, это реальная и потенциальная 
способность организационной системы, а также имеющейся у нее для этого возмож-
ности предоставлять транспортные услуги, которые по ценовым и неценовым харак-
теристикам в комплексе являются более привлекательными для потребителя, чем 
продукция (транспортные услуги) конкурентов, и позволяют обеспечивать устойчи-
вые показатели работы и темпы развития, в том числе за счет использования ценовых 
(тарифных) преимуществ, надежности и экологичности водного транспорта.  
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За последнее десятилетие отечественный флот пополнился новыми грузовыми су-
дами смешанного река-море плавания. При этом некоторые серии, поднадзорные Рос-
сийскому морскому регистру судоходства (РМРС), имеют в обозначении класса сим-
вол ледовой категории (ледовый класс). РМРС присваивает судну ледовый класс, ру-
ководствуясь критерием прочности корпусных конструкций и элементов движитель-
но-рулевого комплекса, однако рекомендует поднадзорным ему судам иметь специ-
альный регламентирующий документ – Свидетельство о допустимых условиях ледо-
вого плавания судна [5]. Свидетельство, выдаваемое по заявке судовладельца, при-
звано конкретизировать весь комплекс основных ледовых качеств судна и уточнить 


